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FazaFaza

Podpisanie 
umowy przez klienta

Podpisanie 
umowy przez klienta

Zlecenie 
montażu rejestratora

Zlecenie 
montażu rejestratora

Wyjazd 
w teren i pozyskanie 

danych z oględzin

Wyjazd 
w teren i pozyskanie 

danych z oględzin

Rozpoznanie
 potrzeb – wizyta w 

punkcie 
Strona internetowa

Telefon 

Rozpoznanie
 potrzeb – wizyta w 

punkcie 
Strona internetowa

Telefon 

Warunki techniczne

 wymagają 

dodatkowej weryfikacji

System określił 

warunki jako 

gotowe do wysłania

Weryfikacja 

pozytywna

Umowa

 bezinwestycyjna

Umowa 

inwestycyjna

 – obiekt istniejący

Umowa inwestycyjna 

– projektowany obiekt

Uzgodnienie koncepcji i 
uzgodnienie końcowe

Uzgodnienie koncepcji i 
uzgodnienie końcowe

Odbiór 
techniczny

Odbiór 
techniczny

Uzgodnienie koncepcji i 
uzgodnienie końcowe

Uzgodnienie koncepcji i 
uzgodnienie końcowe

Weryfikacja 
w terenie

Weryfikacja 
w terenie

Brak działań

 po stronie klienta

Otrzymanie 
OOG i P + opłata przez 

PP

Otrzymanie 
OOG i P + opłata przez 

PP

Realizacja po 

stronie klienta

Przekroczenie 

czasu

W dalszym ciągu

 brak działań

 po stronie klienta

Weryfikacja 

negatywna

Negatywne 

zakończenie

 procesu

Pozytywne 

zakończenie 

procesu

Odbiór 
techniczny

Odbiór 
techniczny

Odstąpienie 
od umowy

Odstąpienie 
od umowy

Wykonanie 
obliczeń technicznych

Wykonanie 
obliczeń technicznych

Pobranie 
danych z AMI

Pobranie 
danych z AMI

Założenie 
konta w Portalu 

Przyłączeniowym

Założenie 
konta w Portalu 

Przyłączeniowym

Złożenie wniosku i 
załączników

Złożenie wniosku i 
załączników

Weryfikacja
 szablonu umowy

Weryfikacja
 szablonu umowy

Zapisanie
 wniosku w Odys

Zapisanie
 wniosku w Odys

Zapisanie 
korespondencji w Odys

Zapisanie 
korespondencji w Odys

Przygotowanie
 projektu umowy
Przygotowanie

 projektu umowy

Przesłanie 
warunków przyłączenia i

umowy o przyłączenie 
do podpisu 

Przesłanie 
warunków przyłączenia i

umowy o przyłączenie 
do podpisu 

Zapisanie 
korespondencji w Odys

Zapisanie 
korespondencji w Odys

Zapisanie podpisanej 
umowy 

Zapisanie podpisanej 
umowy 

Podpisanie
 umowy przez EOP i 

odesłanie 1 egzemplarza 
do klienta

Podpisanie
 umowy przez EOP i 

odesłanie 1 egzemplarza 
do klienta

Zapisanie 
korespondencji w Odys

Zapisanie 
korespondencji w Odys

Udostępnienie na 
portalu podpisanej 

umowy o przyłączenie

Udostępnienie na 
portalu podpisanej 

umowy o przyłączenie

Wysłanie OOG i P + 
opłata przez PP

Wysłanie OOG i P + 
opłata przez PP

Zapisanie 
korespondencji w Odys

Zapisanie 
korespondencji w Odys

Zapisanie 
korespondencji w Odys

Zapisanie 
korespondencji w Odys

Udostępnienie OOWPUdostępnienie OOWP

Zlecenie projektuZlecenie projektu

Wystawienie 
faktury do KSEF i 
wysłane pisma

Wystawienie 
faktury do KSEF i 
wysłane pisma

Zlecenie realizacjiZlecenie realizacji
Wystawienie

 faktury do KSEF
Wystawienie

 faktury do KSEF

Przygotowanie 
wezwania o pozwolenia 

Przygotowanie 
wezwania o pozwolenia 

zlecenie  wykonaniazlecenie  wykonania
Wystawienie

 faktury do KSEF
Wystawienie

 faktury do KSEF

Naliczenie 
kary za odstąpienie od 

umowy

Naliczenie 
kary za odstąpienie od 

umowy

Naliczenie 
not za każdy dzień 

zwłoki

Naliczenie 
not za każdy dzień 

zwłoki

Wydanie 
OOWP

Wydanie 
OOWP

Zarejestrowanie 
wniosku w SID PO
Zarejestrowanie 

wniosku w SID PO

Zapisanie 
korespondencji w Odys

Zapisanie 
korespondencji w Odys

Przesłanie 
wezwania o pozwolenia 

Przesłanie 
wezwania o pozwolenia 

Terminowa 

realizacja

Przygotowanie 
graficznej koncepcji

Przygotowanie 
graficznej koncepcji

Obliczenie kosztów wg 
średnich cen

Obliczenie kosztów wg 
średnich cen

Analiza stanu sieciAnaliza stanu sieci

Przygotowanie 
wezwania o projekty 
zagospodarowania

Przygotowanie 
wezwania o projekty 
zagospodarowania

Zapisanie 
korespondencji w Odys

Zapisanie 
korespondencji w Odys

Przesłanie 
wezwania o projekty 
zagospodarowania

Przesłanie 
wezwania o projekty 
zagospodarowania

Automatyczna 

weryfikacja 

wniosku przez 

portal, jeżeli 

błędny, 

informacja na 

ekranie

Podpis 

elektroniczny

Podpisane przez 

portal - autoryzowane 

profilem zaufanym 
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